

江津规资函〔2026〕567号

重庆市江津区规划和自然资源局

关于区十七届政协六次会议第138号提案

办理情况的答复函

张守平委员：

您提出的《关于完善江津区大型住宅小区公共卫生间配套建设的提案 》（第138号）收悉。我局高度重视，会同区住房城乡建委、区城市管理局共同研究，现就提案办理情况答复如下。
一、基本情况

习近平总书记提出要“坚持以人民为中心”，城市规划与管理也应该以人民的需求为基本出发点，完善社区服务设施、便民服务设施，以确保人民生活的安全、便捷、舒适。城市公共厕所是衡量城市基础设施建设水平的重要标尺，也是反映城市文明程度和城市管理水平的重要窗口。

近年来，我区通过科学规划、合理布局，在江津几江母城、北部新城等城市重要节点、人流量密集的区域建设了一批免费公厕，有效地解决了市民如厕难的问题，进一步提高了城市品质和形象，市民幸福感指数直线上升。目前，全区城镇建成区共有公厕471座，其中中心城区各街道公厕184座，基本实现城区公厕全覆盖。根据现行江津区城市管理体制机制，公共厕所由区城市管理局负责行业监督，属地镇街具体负责规划、建设、管护，其余社会单位公厕由产权单位或管理单位负责，并由所属行业主管部门负责行业监督。

二、存在问题

经过调研，区级有关部门发现在公厕的规划建设及管理上还存在一些问题，需要进一步提升优化，诸如大型住宅小区、学校、商业街区附近公厕数量不够；公厕管理不到位，存在脏乱差等现象。

三、下一步工作建议

针对您在提案中提出的各项建议，我局进行了认真梳理，通过走访调研、部门函询、开会研究等形式分析研判，现就下一步工作安排作如下报告：

（一）坚持规划引领，实现公厕多元服务体系

目前，我区已完成了滨江新城公共厕所专项规划编制，该规划将实现滨江新城片区公厕步行5-10分钟全覆盖，基本形成以“环卫独立公厕为基础、地块附属公厕为主题、鼓励开发公厕为补充”的多元化、多层次公厕服务体系。对滨江新城片区的公厕建设起到了规划引领作用。我局将积极建议区委区政府，适时对其他人口密集区域的公共厕所进行整体谋划。按照《城市公共厕所设计标准》的要求，对位于几江母城、科学城片区、珞璜、白沙等人口密集区域的新建小区，在项目方案设计阶段，均建议开发企业配套建设小区公共厕所，不断改善居住品质。

（二）明确监督责任，建立健全管护台账

一是建议区城市管理局会同镇街加大公厕在日常使用过程中的巡查力度，对环境卫生、设施设备、是否存在违规收费等问题进行重点核查。二是物业小区内公厕属于物业管辖范围，建议由物业管理主管部门、属地镇街进行管理质量监督，物业建立健全管护台账。目前，江津区物业小区内规划配置的公共卫生间不存在收费行为。

（三）建立体制机制，出台本地管理制度

我区暂未出台物业管理实施细则，建议由区住建委牵头，尽快出台《江津区物业管理实施细则》，规范物业管理区域内公共厕所的建设、使用和维护管理，为居民提供清洁、安全、舒适的使用环境。

此答复函已经夏昭禄局长审签。对以上答复您有什么意见，请通过填写回执及时反馈区政协提案委。
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